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Економічна ефективність діяльності підприємства: теоретичні засади та сучасні виклики в 
управлінні1 

 
Анотація. У статті досліджено теоретичні засади економічної ефективності діяльності підприємства за 

умов сучасних викликів. Розкрито етимологічні аспекти поняття «ефективність», комплексно узагальнено та 
систематизовано підходи науковців до його трактування, виокремлено змістові характеристики та особливості 
розглянутих підходів науковців. Визначено місце ефективності в системі економічних категорій та обґрунтовано 
важливість її забезпечення для результативного управління діяльністю підприємства за сучасних умов 
господарювання. Досліджено взаємозв’язок і розмежовано поняття «ефективність» і «результативність». 
Обґрунтовано, що ефективність є більш широким економічним поняттям, яке поряд із досягненням результату 
враховує рівень раціональності використання ресурсів для його отримання. Виокремлено ключові характеристики 
економічної ефективності та досліджено вплив сучасних умов господарювання на процес управління нею.  

Ключові слова: ефективність; результативність; економічна ефективність; управління економічною 
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Economic Efϐiciency of Enterprise Activities: Theoretical Principles and Modern Challenges in 
Management 

Abstract. Introduction. The article examines the theoretical foundations of economic efϔiciency in enterprises and the 
modern challenges of their management. The relevance of the topic stems from the necessity of ensuring the effective functioning 
of enterprises amid an unstable external environment, increased competitive pressure, the transformation of economic processes, 
the digitalization of activities, and growing uncertainty in management systems. Under these conditions, rethinking the essence 
of economic efϔiciency, clarifying its characteristics, and determining its role in forming an effective management system for 
enterprise activities becomes particularly important.   

Purpose. The article aims to generalize and systematize scientiϔic approaches to interpreting the concepts of 
«efϔiciency» and «economic efϔiciency,» clarify their meanings, identify the primary characteristics of economic efϔiciency, and 
examine the relationship between «efϔiciency» and «effectiveness». 

Results. The research process employed scientiϔic generalization, systematization, comparative analysis, logical 
generalization, and analysis and synthesis, as well as scientiϔic abstraction. According to the study's results, scientiϔic approaches 
to interpreting the concept of «efϔiciency» are summarized. The place of economic efϔiciency in the system of economic categories 
was determined, and it was substantiated that economic efϔiciency is a type of general efϔiciency. The key characteristics of 
economic efϔiciency are identiϔied: its complex nature, its dependence on internal and external environmental factors, and its 
relationship with the quality of enterprise management activities. The similarities between the interpretations of the concepts of 
«efϔiciency» and «effectiveness» are examined, and their meanings are deϔined.   

Conclusions. It is determined that effectiveness characterizes the degree to which set goals are achieved, while efϔiciency 
also considers the rationality of the resources used to obtain the corresponding result. The results of the study can be applied to 
the practical activities of enterprises to improve processes for assessing and managing economic efϔiciency and to support 
managerial decision-making under modern business conditions. 
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JEL Classiϔication: D24; L29; М21. 
Постановка проблеми. За сучасних умов 

посилення нестабільності та конкурентного тиску, що 
додатково поглиблюються воєнними діями та 
енергетичною кризою в країні, значно ускладнюються 
умови функціонування суб’єктів господарювання, що 
вимагає постійного підвищення ефективності 
використання всіх видів ресурсів. 

Сучасні виклики, пов’язані з трансформацією 
глобальних економічних процесів, зміною пріоритетів 
розвитку, необхідністю забезпечення 
конкурентоспроможності та стійкості підприємств, 
зумовлюють потребу у поглибленому дослідженні 
теоретичних засад економічної ефективності та їх 
практичного застосування. 

Відтак питання забезпечення економічної 
ефективності діяльності суб’єктів господарювання 
набуває особливої актуальності та потребує 
подальшого дослідження. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблематика ефективності є предметом 
дослідження значної кількості як вітчизняних, так і 
зарубіжних науковців. У науковій літературі наведено 
різноманітні підходи до розуміння її сутності та змісту. 
Зокрема, значну увагу питанню трактування поняття 
«ефективність» приділили Говорушко Т. А. [1], 
Кравченко В. О. [2], Морщенок Т. С. [3], Отенко І. П. [4], 
Перерва П. Г., Кравчук А. В. [5], Череп А. В., Стрілець Є. 
М. [6] та ін. Незважаючи на значні наукові 
напрацювання у цьому напрямі, і досі дискусійним 
залишається питання розмежування понять «ефект», 
«ефективність», «результативність». Значний внесок у 
розвиток теоретичних підходів до вирішення цього 
завдання зробили Друкер П. [7], Момот О. І., 
Демченко А. О. [8], Пономаренко Т. М. [9], Лігоненко 
Л. О. [10], Місько Г. А. [11] та ін. 

Узагальнення наукових підходів до трактування 
базових понять формує підґрунтя для глибшого 
дослідження економічної ефективності як ключової 
характеристики діяльності суб’єкта господарювання. 
Зокрема, Баглаєва Н. С., Суховєєва Ю. А. [12], 
Навольська Н. В. [13], Чучук Ю. В. [14], Ярославський 
А. О. [15] детально розглядають теоретичні засади 
сутності та змісту поняття економічної ефективності, а 
також особливості її забезпечення суб’єктами 
господарювання за сучасних умов. 

Значна частина науковців акцентує увагу на 
необхідності вирішення питань оцінювання та 
управління економічною ефективністю діяльності 
суб’єктів господарювання. Зокрема, Навольська Н. В. 
[13], Куценко А. В. [16], Ачкасова Л. М. [17], Говорушко 
Т. А., Климаш Н. І. [18] досліджують підходи до 
формування системи показників економічної 
ефективності, методичні засади її оцінювання та 
особливості управління нею відповідно до сучасних 
умов господарювання. 

Підсумовуючи, варто зазначити, що науковий 
доробок з проблематики економічної ефективності є 

досить вагомим. Водночас, незважаючи на значну 
кількість досліджень у цій сфері, окремі теоретичні 
аспекти залишаються дискусійними та недостатньо 
узгодженими. Насамперед це стосується 
неоднозначності трактування базового поняття 
«ефективність», яке в науковій літературі 
розглядається з позицій різних наукових підходів та 
відповідно до різних аспектів дослідження. 

Подальшого уточнення також потребує поняття 
«економічна ефективність діяльності», оскільки наявні 
підходи значно різняться за змістовим наповненням, 
акцентами та рівнем узагальнення. Водночас 
простежується відсутність єдності у виокремленні 
основних змістових характеристик цього поняття, що 
ускладнює формування цілісного уявлення про 
економічну ефективність суб’єкта господарювання та 
застосування відповідних теоретичних засад на 
практиці. 

Окрім того, в умовах сучасних викликів, що 
супроводжуються зростанням невизначеності, 
нестабільністю середовища функціонування та 
посиленням конкуренції, виникає необхідність 
підвищення адаптивності підприємства до швидких 
змін. Це потребує переосмислення традиційних 
підходів до розуміння економічної ефективності та 
уточнення її змістових характеристик. Викладене 
зумовлює необхідність подальшого теоретичного 
дослідження окреслених питань, результати якого 
можуть стати підґрунтям для розвитку науково-
методичних підходів до оцінювання та управління 
економічною ефективністю діяльності підприємства. 

Формулювання цілей дослідження. Метою статті 
є узагальнення та систематизація наукових підходів до 
трактування понять «ефективність» та «економічна 
ефективність», уточнення їх змісту та ключових 
характеристик в умовах сучасних викликів. Для 
досягнення зазначеної мети у статті поставлено такі 
завдання: систематизувати наукові підходи до 
трактування поняття «ефективність» та визначити його 
економічний зміст; дослідити сутність економічної 
ефективності, її ключові характеристики та місце в 
системі економічних категорій; розмежувати поняття 
«ефективність» і «результативність»; обґрунтувати 
особливості управління економічною ефективністю 
підприємства в умовах сучасних викликів. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Діяльність будь-якої системи характеризується та 
оцінюється сукупністю показників, серед яких одним 
із ключових є ефективність. Для підприємства як 
складної соціально-економічної системи ефективність 
також є одним із найважливіших показників 
функціонування, будучи комплексною 
характеристикою, яка охоплює всі бізнес-процеси 
підприємства. 

Відповідно, управління ефективністю є важливим 
завданням системи менеджменту суб’єкта 
господарювання, оскільки саме воно забезпечує 
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узгодження цілей із наявними ресурсами та 
особливостями його функціонування. У цьому 
контексті важливого значення набуває завдання 
формування дієвої системи управління ефективністю 
діяльності підприємства з метою адаптації 
підприємства до змін середовища господарювання та 
забезпечення стабільного довгострокового розвитку в 
перспективі. 

Виникає обґрунтована необхідність дослідження 
ефективності як економічної категорії, оскільки між 
розумінням сутності поняття та формуванням 
відповідної системи управління існує тісний 
взаємозв’язок. Так, від інтерпретації поняття 
ефективності залежатиме вибір підходів до її 
оцінювання та критеріїв прийняття управлінських 
рішень. 

Існує думка, що поняття «ефективність» уперше 
з’явилося в економічній літературі у працях Вільяма 
Петі та Франсуа Кене. Водночас ці науковці не 
досліджували його як окрему економічну категорію, а 
використовували цей термін для характеристики 
результативності та оцінювання державних чи 
приватних заходів залежно від того, наскільки вони 
сприяли пожвавленню економічного життя [8]. 

Більшість науковців підтримують думку, що 
засновником теорії економічної ефективності є 
видатний шотландський економіст Адам Сміт. Його 
ідеї в подальшому знайшли продовження та розвиток 
у працях представника політичної економії Д. Рікардо, 
який здійснив спробу оцінити ефективність капіталу. У 
його працях поняття капіталу вже не ототожнюється з 
результативністю, а розглядається як співвідношення 
отриманого результату та витрат [19]. 

Значний внесок у розвиток теорії ефективності 
зробили такі науковці, як Томас Пітерс, Роберт 
Уотермен, Джеймс Харрінгтон, Анрі Файоль, Гаррінтон 
Емерсон, Фредерік Тейлор, Генрі Форд та інші. Варто 
зауважити, що їхні погляди полягають у тому, що 
ефективність з позицій управління є ключовою 
характеристикою діяльності підприємства. Водночас 
як самостійну економічну категорію поняття 
ефективності ці науковці не досліджували, а 
розглядали його переважно як показник 
результативності управлінських процесів, здебільшого 
на макрорівні щодо державного управління [8]. 

Зокрема, у праці К. Р. Макконелла та С. Л. Брю 
безпосередньо сама економічна наука розглядається 
через призму ефективності. Автори підкреслюють, що 
«Економікс» вивчає питання раціонального 
використання обмежених виробничих ресурсів або 
управління ними з метою максимального 
задоволення потреб суспільства. Також вони 
зазначають, що економічна ефективність відображає 
взаємозв’язок між обсягом використаних ресурсів і 
величиною отриманого результату. Збільшення 
випуску продукції за незмінних витрат свідчить про 

підвищення ефективності, а зменшення результату за 
тих самих витрат – про її зниження [20]. 

У сучасних дослідженнях вивченню поняття 
ефективності присвячено значну кількість наукових 
праць. Дискусії щодо трактування цього поняття не 
припинилися й дотепер. 

Поняття «ефективність» має латинське 
походження і означає «приносити користь». Його 
зміст пов’язаний із такими похідними поняттями, як 
«здійснення», «результат», «результативність» [21]. 

Відповідно до словника економічних термінів 
ефективність (англ. efficiency, effecƟveness) трактується 
як співвідношення між результатами виробничо-
господарської діяльності суб’єкта господарювання та 
ресурсами (матеріальними, трудовими, фінансовими), 
які були використані для їх досягнення; а також як 
досягнення максимально можливого результату за 
умов мінімізації витрат [22]. 

У словнику економіста та підприємця ефективність 
трактується як відносна величина, що характеризує 
результативність будь-яких витрат [23]. 

Проблемним і до сьогодні залишається питання 
ототожнення деякими науковцями поняття 
ефективності з поняттям результативності. Деякі 
науковці характеризують поняття ефективності та 
результативності через досягнення певного результату 
діяльності або як «ефект» без акценту на витратах 
ресурсів. 

Так, Савенко Н. В. вважає, що основою 
ефективності є ефект, який розглядається як одна з 
форм результату. Відповідно, за такого підходу 
ефективність трактується як похідна від 
результативності. При цьому результат авторка 
пов’язує з обсягом доходу, а ефект – із прибутком 
підприємства [24]. 

У свою чергу, Ємець Ю. Г. трактує ефективність як 
«характеристику можливостей підприємства, його 
здатність діяти з визначеним рівнем 
результативності» [25]. 

Таке зближення у трактуванні понять ефективності 
та результативності зумовлене певними чинниками. 
Передусім це етимологічна близькість досліджуваних 
понять, оскільки вони походять від латинського 
effectus – «результат». Важливу роль відіграють і 
особливості перекладу понять: в англомовній 
науковій літературі терміни efficiency та effecƟveness 
іноді інтерпретуються некоректно або 
використовуються як взаємозамінні, що впливає на 
зміщення акцентів. Водночас зближення цих понять 
також пояснюється спрощенням аналітичного підходу, 
коли окремі дослідники свідомо ототожнюють їх, 
уникаючи складного оцінювання ресурсної складової. 

Підсумовуючи, варто зазначити, що ототожнення 
результативності та ефективності зумовлює часткову 
втрату змістової глибини поняття ефективності, яка за 
своєю суттю передбачає не лише досягнення 
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результату, а й оцінювання раціональності 
використання ресурсів. 

Відповідно, у сучасній науці переважає підхід, 
згідно з яким поняття результативності та 
ефективності чітко розмежовуються. Такий підхід 
підтримується як представниками класичної теорії 
менеджменту, так і положеннями міжнародних 
стандартів серії ISO 9000.  

Зокрема, Пітер Друкер зазначає, що 
«результативність» (effecƟveness) – це «робити 
правильні речі», тоді як «ефективність» (efficiency) 
означає «робити речі правильно» [7]. Тобто 
результативність характеризує ступінь досягнення 

визначених цілей, тоді як ефективність – здатність 
досягати цих цілей із мінімальними витратами. 

Також у стандарті ISO 9000:2007 результативність 
характеризується як ступінь реалізації запланованої 
діяльності та досягнення запланованих результатів, а 
ефективність – як співвідношення між досягнутим 
результатом і використаними ресурсами [26]. 

За результатами дослідження систематизовано 
основні підходи науковців до трактування поняття 
ефективності, визначено змістові характеристики та 
виокремлено особливості розглянутих підходів, що 
відображено в табл. 1. 

Таблиця 1 Підходи науковців до трактування поняття «ефективність» 

Автор Характеристика Трактування поняття «ефективність» Особливість 

Мочерний С.В. [27] 

Витратно-
результативний 
(співвідношення 

результату та витрат) 

Здатність приносити ефект, 
результативність процесу, проєкту тощо, 
що визначаються як відношення ефекту 
(результату) до витрат, які забезпечили 
його отримання 

Кількісна 
інтерпретація 

Базилевич В.Д. [28]  

Економічна категорія, що відображає 
співвідношення між отриманими 
результатами та витраченими на їх 
досягнення ресурсами 

Витратно-
результативний 

характер 

Назаренко І. [29] 

Економічна категорія, що характеризує 
результативність функціонування 
системи та визначається як відношення 
отриманого результату (ефекту) до 
витрат коштів і ресурсів 

Поєднання 
ресурсного підходу з 

системним 

Пономаренко Т.М. [9] 
Цільовий 

(ступінь досягнення 
цілей) 

Отримання максимального корисного 
ефекту за мінімальної величини 
витрачених ресурсів; ступінь досягнення 
поставленої мети 

Поєднання 
ресурсного та 

цільового аспектів, 
орієнтація на 
досягнення 
результату 

Перерва  П. Г.,  
Кравчук  А. В.  [5] 

Системний підхід 
(характеристика 

системи в цілому) 

Економічна категорія, яка показує 
ефективність усієї сукупності процесів 
суспільного виробництва 

Орієнтація на 
ефективність 
суспільного 

виробництва 

Сурмін Ю. П. [30]  
Показник успішності функціонування 
системи для досягнення встановлених 
цілей 

Поєднання 
системного та 

цільового підходів 

Говорушко Т. А. [1] 
 

Узагальнюючий показник, форма 
виробничих відносин, який у сукупності 
характеризує економічний лад у цілому 

Врахування політико-
економічного аспекту 

Ярославський А. О. [15] 

Комплексний 
(поєднання ресурсного, 

результативного, 
трудового аспектів) 

Інтегрована економічна категорія, яка 
відображає виробничі відносини щодо 
економії сукупних затрат уречевленої та 
живої праці для отримання кінцевого 
позитивного результату 

Акцентування на 
економії сукупних 
витрат, інтеграція 

трудового чинника 

Місько Г. А. [11] 
Стратегічний (якість 

використання ресурсів 
у процесі управління) 

Оцінювання використання ресурсів 
підприємства у процесі реалізації 
стратегії 

Орієнтація на 
стратегічне 
управління 

Джерело: розроблено авторами 

Підсумовуючи, варто зауважити, що ефективність є 
комплексною узагальненою характеристикою 
діяльності, яка відображає результативність та 
раціональність функціонування системи й в 
економічному контексті конкретизується через 
співвідношення результатів (ефекту) і витрат. 

Можемо констатувати, що «ефективність» є 
узагальнюючою категорією, тоді як «економічна 
ефективність» є її видом, що відображає результати 
господарської діяльності через співвідношення 
отриманого ефекту та витрачених ресурсів. 
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Виокремлення ефективності як окремого виду 
здійснюється науковцями на основі різноманітних 
критеріїв. Зокрема, такими критеріями є природа 
отриманого ефекту (економічний, соціальний, 
екологічний тощо), сфера прояву результатів 
діяльності, орієнтація на досягнення визначених цілей 
тощо. 

Вважаємо за доцільне визначити ключовим 
критерієм виокремлення економічної ефективності 
серед інших її видів орієнтацію на досягнення цілей 
діяльності, оскільки саме такий підхід дозволяє 
розглядати сутнісний зміст результативності 
функціонування суб’єкта господарювання та 
розмежовувати різні види ефективності залежно від 
характеру визначених цілей. 

Відповідно, ефективність економічної діяльності 
підприємства можемо охарактеризувати як ступінь 
досягнення його стратегічних і тактичних економічних 
цілей через співвідношення результатів (ефекту) і 
витрачених ресурсів у процесі здійснення 
господарської діяльності. 

Систематизувавши наявні дослідження щодо 
сутності та змісту загальної ефективності діяльності, 
зокрема економічної, та зробивши відповідні 
висновки, виокремлено ключові характеристики 
економічної ефективності як поняття: 

- є одним із видів загальної ефективності 
діяльності суб’єкта господарювання; 

- має самостійний характер і визначається 
паралельно з іншими видами ефективності: 
соціальною, екологічною, технічною та іншими; 

- критерієм виокремлення є економічний характер 
цілей такої діяльності; 

- є комплексною характеристикою 
результативності діяльності суб’єкта господарювання; 

- має відносний характер (не є абсолютним 
показником, а передбачає зіставлення результатів 
(ефекту) і витрат); 

- є чутливою до умов функціонування (залежить 
від внутрішніх та зовнішніх факторів впливу); 

- є характеристикою результативності 
управлінської діяльності суб’єкта господарювання. 

Висновки. У сучасних умовах управління 
економічною ефективністю діяльності підприємства 
суттєво ускладнюється під впливом нестабільності 
зовнішнього середовища, інфляційних процесів, 
посилення конкурентного тиску, цифрової 
трансформації економіки та змін споживчого попиту. 
Відповідно, виникає обґрунтована необхідність 
оперативної адаптації управлінських рішень до 
динамічних змін середовища господарювання. За 
таких умов особливого значення набуває глибоке 
розуміння сутності та змісту поняття економічної 
ефективності діяльності підприємства, її змістових 
характеристик, що формує теоретичне підґрунтя для 
прийняття обґрунтованих управлінських рішень і 
забезпечення результативного управління 
підприємством. 
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